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Datum: 9 oktober 2026
Technische Vragen agendapunt 9 Vervolg beleid participatie en reintegratie

Achtergrond:

De kern van het sinds oktober 2024 ingezette beleidskader ‘Participatie en re-integratie 2024-2026’
en het voorstel tot voortzetting en actualisering daarvan in het ‘Plan actualisatie beleid participatie
en re-integratie 2027-2030’ is dat inwoners die een uitkering ontvangen met maatwerk worden
begeleid naar betaald werk. En als dat vanwege een (te) grote afstand tot de arbeidsmarkt
vooralsnog niet haalbaar is, worden inwoners gestimuleerd tot en ondersteund bij meer en een
intensievere deelname aan het maatschappelijk leven in brede zin.

Spil in deze aanpak zijn de klantmanagers. Uit de evaluatie blijkt dat het uitgangspunt daarbij is dat
de afwegingen die klantmanagers in individuele gevallen maken, zijn gebaseerd op hun
professionaliteit en expertise. De evaluatie gaat niet in op het belang van de bijdragen vanuit de
ambtelijke organisatie voor het welslagen van deze maatwerkaanpak.

Technische vragen:

1. Hoe wordt door de verschillende ambtelijke afdelingen van de gemeente Midden-
Delfland deze maatwerkaanpak van de klantmanagers ondersteund?

2. Als sprake is van (in)directe steun uit de ambtelijke organisatie aan de klantmanagers,
zien we daarvan graag een concreet voorbeeld.
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